Datenschutzinformationen
fUr Lieferanten, geschdftliche Ansprechpartner, Freiberufler
und deren Beschdftigte

Stand: September 2025

Wir, die EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG,
nehmen den Schutz |hrer personenbezogenen Da-
ten sehr ernst. Auf den folgenden Seiten wollen wir
Sie dartiber informieren, wie wir Ihre Daten verar-
beiten und welche Rechte Ihnen im Zusammenhang
mit Ihren personenbezogenen Daten zustehen.

1 Wer ist verantwortlich fir die Verarbei-
tung lhrer Daten und wie erreichen Sie
den Datenschutzbeauftragten?

Verantwortlich fir die Verarbeitung lhrer Daten ist:
EnBW Energie Baden-Wirttemberg AG
Durlacher Allee 93

76131 Karlsruhe

Telefon: +49 721 63-00

E-Mail: kontakt@enbw.com

Bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden konnen
Sie uns unter den oben angegebenen Kontaktdaten
erreichen.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter
datenschutz@enbw.com. Er steht lhnen fiir Fragen
zum Datenschutz gerne zur Verfiigung.

2 Welche Kategorien personenbezogener
Daten werden verarbeitet und woher
stammen die Daten?

(1) Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten,
die wir von lhnen oder von lhrem Unternehmen/Ar-
beitgeber erhalten haben. Dazu gehoren insbeson-
dere: Name, Vorname, geschaftliche Kontaktdaten
(z. B. geschaftliche Anschrift, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse), sowie sonstige personenbezogene
Daten, die Sie uns im Rahmen unserer Geschafts-
beziehung zur Verfiigung stellen, wie Anfragen an
unseren Kundenservice, Mitteilungen in Online-
Portalen oder Ihre Antworten bei Kundenumfragen.

(2) Daneben verarbeiten wir auch Daten, die wir aus
anderen Quellen zuldssigerweise erhalten haben.
Hierzu gehdreninsbesondere: Daten, die wir aus 6f-
fentlichen Quellen, z. B. von der Webseite Ihres Un-
ternehmens, aus Handelsregistern, aus Adressda-
tenbanken, Firmenverzeichnissen oder von ande-
ren EnBW Konzernunternehmen, mit denen Sie in
geschéftlichen Beziehungen stehen, erhalten.

(3) Wenn Sie uns ein Leistungs- bzw. Kompetenz-
profil eines ihrer Mitarbeitenden in Form eines Do-
kuments oder einem Online-Zugriff bereitstellen,
gehen wir davon aus, dass die in diesem Zusam-
menhang erforderlichen Pflichten (insbesondere
Art. 13 DSGVO) im Zuge des Beschaftigungs- bzw.
Vertragsverhéltnis zwischen Ihnen und dem/der
Betroffenen erfolgt. Verantwortliche Stelle i.S.d.
DSGVO ist der Auftragnehmer. Unsere Mitwirkung
bezieht sich auf die konzerninterne Bereitstellung
zum Zwecke der internen Informationsweitergabe
innerhalb des EnBW-Konzerns und verbundener
Gesellschaften zu den von Ihnen angebotenen Leis-
tungs- und Kompetenzprofilen.

3 FUr welche Zwecke werden lhre Daten
verarbeitet und aufgrund welcher
Rechtsgrundlage ist dies erlaubt?

Wir verarbeiten |hre Daten ausschlieflich dann, wenn

wir entweder lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung

erhalten haben oder die Verarbeitung gesetzlich erlaubt
ist.

3.1 Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken der
Vertragsanbahnung und/oder Vertrags-
abwicklung (Art. 6 Abs. 1lit. b) der Da-
tenschutz-Grundverordnung - DSGVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zu
Zwecken des Abschlusses, der Erfiillung und
Durchfiihrung einer mit Ihrem Unternehmen/Ar-
beitgeber bestehenden Geschéftsbeziehung. Insbe-
sondere werden die personenbezogenen Daten zu
Zwecken der Kontaktaufnahme verwendet. Weitere
Zwecke der Datenverarbeitung konnen sich aus
dem jeweiligen Vertragsverhéltnis ergeben. Die
Einzelheiten konnen Sie in diesem Fall den Ver-
tragsunterlagen entnehmen.

3.2 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund be-
rechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1lit. f)
DSGVO)

(1) Neben der Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken
der Vertragserfiillung verarbeiten wir - sofern lhre
schutzwiirdigen Interessen nicht Gberwiegen - lhre
Daten auch aufgrund unseres berechtigten Interes-
ses oder des berechtigten Interesses eines Dritten.
Hierzu gehoren folgende Verarbeitungszwecke:

Verarbeitung lhrer Daten zum Zwecke des Lie-
feranten-/Geschaftspartnermanagements, so-
fern dies nicht bereits im Rahmen des Abschlus-
ses, der Erflillung und Durchfiihrung eines Ver-
trages erforderlich ist. Hierzu gehort auch der
Betrieb von Lieferantenportalen oder die Durch-
fiihrung einer Lieferantenbewertung.
Weitergabe |hrer Daten an die entsprechenden
Ansprechpartner in unseren Konzernunterneh-
men zum Zwecke der Erweiterung, Ausgestal-
tung und/oder Vertiefung der Geschéftsbezie-
hungen zwischen Ihrem Unternehmen/Arbeit-
geber und unserem Konzern

Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken des Di-
rektmarketings und einer direkten Kontaktauf-
nahme - sofern dies gesetzlich erlaubt ist oder
Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben
Durchfiihrung einer Bonitédtspriifung im Zusam-
menhang mit dem Abschluss von Vertragen
Durchfiihrung und Weiterentwicklung von Ana-
lysen zur Bewertung lhrer Interessen und Kun-
denzufriedenheit sowie Gestaltung von dement-
sprechend individualisierten Angeboten fiir lhr
Unternehmen/Ihren Arbeitgeber
Weiterentwicklung von Produkten und Services
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten
Sicherstellung der Sicherheit und des Betriebs
unserer IT-Systeme sowie Weiterentwicklung
dieser Mafinahmen

eEnBW

Wahrnehmung unseres Hausrechts, Besucher-
management und Zutrittskontrollen

Messe- und Eventeinladungen sowie Veranstal-
tungs- und Teilnehmermanagement, Video- und
Filmaufnahmen von Veranstaltungen
Verhinderung und Aufklarung von Straftaten
MafBnahmen zur Geschaftssteuerung
Betrugspravention

Steuerung unserer geschaftlichen Risiken
Anonymisierung von Daten, um auf nicht mehr
personenbezogenen Daten erweiterte Auswer-
tungen vornehmen zu kénnen

(2) Wir verarbeiten [hre Daten zu den in Absatz 1 ge-
nannten Zwecken dann, wenn dies im jeweiligen
Einzelfall méglich ist, in lediglich pseudonymisier-
ter Form. Dies bedeutet, dass Sie im Rahmen der
jeweiligen Verarbeitung durch uns nicht mehr di-
rekt identifiziert werden kénnen.

3.3 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund ge-
setzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1lit. c)
DSGVO)

Wir unterliegen diversen rechtlichen Verpflichtungen,
wie zum Beispiel dem Geldwéaschegesetz, den Steuer-
gesetzen, handelsrechtlichen Vorgaben und energie-
rechtlichen Regelungen. Zu den Zwecken der Verarbei-
tung gehort dabei die Erfiillung steuerrechtlicher Kon-
troll- und Meldepflichten, Sanktionslistenpriifung, Be-
trugs- und Geldwaschepravention, Konzessionsma-
nagement sowie die energiewirtschaftlichen Markt-
kommunikationsprozesse.

3.4 Verarbeitung lhrer Daten aufgrund einer
von lhnen erteilten Einwilligung (Art. 6
Abs. 1lit. a) DSGVO)

Eine Datenverarbeitung erfolgt zudem dann, wenn
und soweit Sie in eine Datenverarbeitung entspre-
chend den Voraussetzungen des Art. 6 Abs. 1 lit. a)
DSGVO eingewilligt haben. Die Zwecke der Daten-
verarbeitung ergeben sich aus der jeweiligen Ein-
willigung.

4 An welche Kategorien von Empfdngern

werden lhre Daten Ubermittelt?

(1) Wir behandeln Ihre Daten vertraulich. Innerhalb
der EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG erhal-
ten nur die Abteilungen und Mitarbeiter Zugriff auf
lhre Daten, die diesen zur Erfiillung der oben ge-
nannten Zwecke bendtigen.

(2) Die EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG ist
Teil des EnBW-Konzerns und wirkt mit anderen
Konzerngesellschaften zusammen. Eine Ubermitt-
lung personenbezogener Daten an andere Kon-
zerngesellschaften erfolgt insbesondere zu den un-
ter 3.2 Absatz (1) 1. und 2. Aufzdhlungspunkt ge-
nannten Zwecken. Im Ubrigen werden personenbe-
zogene Daten an andere Konzerngesellschaften
nur dann Ubermittelt, wenn hierfiir eine Rechts-
grundlage besteht und dies fiir einen weiteren der
oben genannten Zwecke erforderlich ist.

(3) Personenbezogene Daten werden von uns an an-
dere Dritte nur tibermittelt, wenn dies fiir die oben
genannten Zwecke erforderlich und gesetzlich
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erlaubt ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. Zur
Erfiillung unserer Verpflichtungen bedienen wir
uns der Hilfe von Dienstleistern bzw. sonstigen
Dritten. Hierzu gehoren insbesondere folgende
Empfangerkategorien, die Daten erhalten konnen:

Call-Center

IT-Dienstleister

Marketingdienstleister

Werbeagenturen

Logistik- und Postdienstleister
Druckdienstleister

Beratung und Consulting

Markt- und Meinungsforschung
Inkassodienstleister und Rechtsanwalte
Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungs-
dienstleistungen

Netzbetreiber

Messstellenbetreiber

Behdrden

Ausgewahlte Fachbetriebe, Installateure, Hand-
werker

Analyse-Spezialisten

Akten- und Datentragerentsorgung
Beférderungsunternehmen sowie Ubernach-
tungs- und Gaststattenbetriebe
Bilanzkreismanagement

Handelsvertreter

Sales Agenturen/Distribution

(4) Die EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG ist
Teil des EnBW-Konzerns und wirkt arbeitsteilig mit
anderen Konzerngesellschaften zusammen. Eine
Ubermittlung personenbezogener Daten an andere
Konzerngesellschaften erfolgt ebenfalls nur dann,
wenn hierfir eine Rechtsgrundlage besteht und
dies fir einen der oben genannten Zwecke erfor-
derlich ist.

5 Werden die Daten auch an Empfénger in
Staaten auBerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraumes Ubermittelt? Wie
wird ein angemessenes Datenschutzni-
veau sichergestellt?

(1) Wir Gbermitteln Ihre Daten auch an Dienstleister
und Erfiillungsgehilfen, die sich in Drittlandern au-
Berhalb der EU bzw. des EWR befinden. Die Einhal-
tung eines angemessenen Datenschutzniveaus
wird auf Grundlage von Angemessenheitsbeschliis-
sen nach Art. 45 DSGVO bzw. durch andere geeig-
nete Garantien nach Art. 46 ff. DSGVO sicherge-
stellt. Bitte beachten Sie, dass im Falle einer Daten-
Ubermittlung in Drittlander dennoch das grund-
satzliche Risiko bestehen kann, dass kein dem eu-
ropaischen Recht entsprechendes angemessenes
Datenschutzniveau vorliegt und Betroffenenrechte
ggf. nicht vollumfanglich durchgesetzt werden kén-
nen. Im Falle von Datentibermittlungen auf Grund-
lage von Art. 46 ff. DSGVO kénnen Sie bei uns eine
Kopie der einschlagigen Garantien iiber die oben
genannten Kontaktdaten anfragen.

(2) Fir Datenlibermittlungen im Wege von Admi-
nistrationszugriffen ist auch ein Zugriff aus einem
anderen Drittland méglich, da oftmals die Betriebs-
fahigkeit der Systeme nach dem Follow-the-Sun
Prinzip sichergestellt wird. lhre Daten werden je-
dochnichtin weiteren Landern gespeichert. Ein Da-
tenzugriff erfolgt in diesen Fallen ebenfalls nur,
wenn die Einhaltung eines addquaten Datenschutz-
niveaus durch uns sichergestellt wurde.

6 Wie lange werden |hre Daten gespei-
chert?

(1) Wir verarbeiten und speichern lhre personenbe-
zogenen Daten, solange es fiir die oben genannten
Zwecke und/oder fiir gesetzliche Aufbewahrungs-
pflichten notwendig ist und bis alle gegenseitigen
Anspriiche erfiillt sind. Hat sich der - der Erhebung
zugrunde liegende - Zweck erfiillt, so werden die
Daten regelmaBig geldscht, es sei denn, ihre befris-
tete Weiterverarbeitung ist erforderlich.

(2) Gesetzliche Aufbewahrungspflichten von bis zu
10 Jahren ergeben sich z. B. aus dem Handelsge-
setzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwa-
schegesetz.

(3) In gewissen Fallen kdnnen auch Verjahrungs-
fristen von bis zu 30 Jahren bestehen, die es erfor-
derlich machen, Ihre Daten zur Erhaltung von Be-
weismitteln aufzubewahren.

(4) Das/die Leistungs- bzw. Kompetenzprofil/e wer-
den wir unmittelbar nach Aufforderung lhrerseits
oder des jeweiligen Betroffenen ldschen. Hierbei
kann es jedoch zu einem zeitlichen Versatz im Falle
einer dezentralen Speicherung kommen. Wir als
Einkaufsabteilung werden aber die Verarbeitung
der personenbezogenen Daten des Betroffenen ge-
maB Kapitel 8 zu dem im Kapitel 3. Absatz (3) be-
schriebenen Zweck unmittelbar einstellen.

7 Welche Rechte haben Sie in Bezug auf
lhre Daten?

In Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten stehen |hnen folgende Rechte zu:

Nach Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht auf
Auskunft der iber lhre Person verarbeiteten
personenbezogenen Daten. Bitte beachten Sie
die Einschrankungen des § 34 Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG)

Nach Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht auf Be-
richtigung unrichtiger personenbezogener Da-
ten

Nach Art. 17 DSGVO haben Sie das Recht auf L&-
schung personenbezogener Daten. Bitte beach-
ten Sie die Einschrankungen des § 35 BDSG
Nach Art. 18 DSGVO haben Sie das Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung

Nach Art. 20 DSGVO haben Sie das Recht auf Da-
tenlibertragbarkeit

WIDERSPRUCHSRECHT nach ART. 21
DSGVO

Sofern wir Ihre Daten aufgrund berechtigter
Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) oder zur
Wahrnehmung einer offentlichen Aufgabe
(Art. 6 Abs. 1 lit. e) DSGVO) verarbeiten und
wenn sich aus lhrer besonderen Situation
Griinde gegen diese Verarbeitung ergeben,
haben Sie geman Art. 21 Abs. 1 DSGVO das
Recht auf Widerspruch gegen diese Verarbei-
tung. Ein Recht auf Widerspruch steht Ihnen
im Ubrigen gemaB Art. 21 Abs. 2 DSGVO gegen
jede Art der Verarbeitung zu Zwecken der Di-
rektwerbung zu.

lhren Widerspruch kénnen Sie jederzeit formfrei an
uns richten. Zur bestmdglichen Bearbeitung bitten
wir Sie, die folgenden Kontaktdaten zu nutzen:

EnBW Energie Baden-Wuirttemberg AG

Durlacher Allee 93
76131 Karlsruhe

eEnBW

Telefon: +49 721 63-00
E-Mail: kontakt@enbw.com

8 K&nnen Sie erteilte Einwilligungen wider-
rufen?

Sofern wir lhre Daten auf Basis einer von lhnen er-
teilten Einwilligung verarbeiten, haben Sie das
Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Ilhre Daten werden dann nicht mehr zu den von der
Einwilligung umfassten Zwecken verarbeitet. Bitte
beachten Sie, dass die Rechtmafigkeit der Daten-
verarbeitung, welche vor dem Widerruf erfolgt ist,
durch den Widerruf nicht beriihrt wird. Ihren Wider-
ruf richten Sie ebenfalls mdglichst an Ihren An-
sprechpartner in unserem Unternehmen.

Sollten Sie keinen direkten Ansprechpartner haben
oder diesen nicht adressieren wollen, konnen Sie
auch jederzeit folgende Kontaktdaten nutzen:

EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG
Durlacher Allee 93

76131 Karlsruhe

Telefon: +49 721 63-00

E-Mail: kontakt@enbw.com

9 Haben Sie ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehérde?

Sofern Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten gegen geltendes
Recht verstoBt, kénnen Sie sich gemafB Art. 77
DSGVO jederzeit mit einer Beschwerde an eine Da-
tenschutzaufsichtsbehdrde wenden. Dies gilt unbe-
schadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder
gerichtlicher Rechtsbehelfe.

10 Muissen Sie die Daten bereitstellen oder
ist die Bereitstellung fur den Vertrags-
schluss erforderlich?

Sie miissen uns nur diejenigen personenbezogenen
Daten zur Verfligung stellen, welche wir fiir den Ab-
schluss, die Durchfiihrung und die Beendigung un-
serer Geschaftsbeziehung bendtigen oder die wir
aufgrund gesetzlicher Regelungen erheben miis-
sen. Wenn Sie uns diese Daten nicht bereitstellen,
werden wir den Vertragsschluss ablehnen miissen
bzw. kénnen den Vertrag nicht mehr durchfiihren.

11 Wird anhand lhrer Daten eine automa-
tisierte Entscheidungsfindung durchge-
fuhrt? Und wenn ja, wie wird das ge-
macht und welche Auswirkungen hat
dies fur Sie?

Nein, eine automatisierte Entscheidungsfindung

erfolgt nicht. Sollte dies in Ausnahmeféllen einmal

anders sein, werden wir Sie gesondert hieriiber in-
formieren.

12 Kénnen sich die Datenschutzinformatio-
nen auch dndern? Wo finden Sie den je-
weils aktuellen Stand?

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unter-
liegt, werden wir auch unsere Datenschutzinforma-
tionen von Zeit zu Zeit anpassen. Sollten sich Ande-
rungen der Verarbeitungszwecke ergeben, werden
wir Sie direkt dariiber informieren. Im Ubrigen ver-
offentlichen wir Anderungen unserer Datenschutz-
informationen unter www.enbw.com/datenschutz.
Dort finden Sie jeweils die aktuelle Version. Sie kdn-
nen sich dariiber hinaus auch gerne an uns wenden,
wenn Sie ein ausgedrucktes Exemplar unserer Da-
tenschutzinformationen per Post wiinschen.
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