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Bekenntnis des EnBW-Vorstands

Die EnBW ist eines der grofiten integrierten Energieunternehmen in Deutschland und Europa und
versorgt ihre Kund*innen mit Strom, Gas, Wasser, Warme sowie Dienstleistungen und Produkten
in den Bereichen Energie und Infrastruktur. Die Bericksichtigung legitimer Stakeholderansprii-
che und -interessen gehort zu den Kernwerten der EnBW und ist in unserer Unternehmensstrate-
gie fest verankert. Unsere Stakeholder' - Industrie(-partner], Finanzmarkt, Zivilgesellschaft,
Kund*innen, Mitarbeiter*innen, lokale Gemeinschaften und Anwohner*innen, Politik und Offent-
lichkeit/Medien - sind fiir unsere Geschaftsaktivitdten der Versorgung mit Strom, Gas, Wasser,
Warme sowie Dienstleistungen und Produkten in den Bereichen Energie und Infrastruktur von
entscheidender Bedeutung. Nur durch eine konstruktive Zusammenarbeit mit all unseren Stake-
holdern kénnen wir das notwendige Vertrauen aufbauen, das zur Erreichung unseres langfristigen
Ziels der Energiewende, die eine Akzeptanz vor Ort verlangt, erforderlich ist.

AT %&mm

Dr.fGeorg Stamatelopoulos Colette Rickert-Hennen

Cliief Executive Officer Chief Human Resources Officer, Arbeitsdirektorin

' Die Begriffe Stakeholder, Interessengruppe und Anspruchsgruppe werden in dieser Policy syno-
nym verwendet.
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Zweck der Policy

Die Policy verknipft das Stakeholder Engagement mit der Strategie der EnBW und legt dafiir ver-
bindliche, standardisierte Verhaltensgrundsatze sowie Verpflichtungen und Ziele fest. Damit tragt
diese Policy zu einem hdheren Ziel bei: Sie unterstiitzt die Entwicklungen und Aktivitaten insbe-
sondere in unseren Geschaftsbereichen der nachhaltigen Erzeugungsinfrastruktur und der sys-
temkritischen Infrastruktur.

Nur wenn wir zukunftsfahige Entscheidungen treffen, die wirtschaftliche Interessen sowie andere
legitime Bedirfnisse und Erwartungen von Stakeholdern beriicksichtigen, kénnen wir unseren
Auftrag gegeniber der Gesellschaft erfillen: die erfolgreiche Umstellung auf CO,-arme Energie
bei gleichzeitiger Gewahrleistung einer sicheren und bezahlbaren Energieversorgung. Die Stake-
holder Engagement Policy zielt daher darauf ab, unsere Prozesse und Strukturen fiir die Zusam-
menarbeit mit unseren Anspruchsgruppen offenzulegen und zu erlautern. Dieser Ansatz wird es
uns ermoglichen, die Komplexitat der nachhaltigen Transformation gemeinsam zu bewaltigen und
den langfristigen Erfolg der EnBW zu sichern.

Die Policy schafft eine Grundlage, um die Belange von Interessengruppen mit der Gesamtstrategie
der EnBW in Einklang zu bringen. Ein Schwerpunkt liegt auf den Anliegen, Bedirfnissen und
Rechten lokaler Gemeinschaften. Das Dokument zeigt in diesem Kontext wesentliche Leitprinzi-
pien, Verpflichtungen und Ziele auf.

Verpflichtungen und Ziele

Ziel unseres Engagements ist es, die Zusammenarbeit mit unseren Stakeholdern zu starken und
einen konstruktiven Dialog zu férdern. So wollen wir potenzielle Herausforderungen friihzeitig er-
kennen und gemeinsam angehen. Um unser Ziel angemessen zu erfiillen, haben wir Grundsatze
definiert, die jedem Stakeholder-Engagement-Prozess zugrunde liegen missen: Ehrlichkeit und
Genauigkeit sowie Transparenz und gegenseitiger Respekt sorgen dafiir, dass wir unsere Stake-
holder konstruktiv und sinnvoll einbeziehen und unsere Projekte (Definition vgl. Kap. 8) effektiv
und effizient vorantreiben kénnen. Es handelt sich hierbei um Selbstverpflichtungen ohne Rechts-
verbindlichkeit, aus denen sich keine Anspriiche Dritter ableiten lassen.

Die Ubergeordnete Zielstellung lasst sich wie folgt zusammenfassen:

Bei ihrer Geschaftstatigkeit berticksichtigt die EnBW systematisch die legitimen Bedirfnisse und
Anliegen der Stakeholder, die fortlaufend erfasst werden (z. B. in Form eines Stakeholdermap-

pings).

Die EnBW sensibilisiert ihre Mitarbeiter*innen fiir die Bedeutung der Stakeholder und des Sta-
keholder Engagements fiir die erfolgreiche Umsetzung ihrer Projekte (z. B. durch interne Schu-
lungen).
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Der Dialog mit den verschiedenen Stakeholdern im Kontext der Projekte erfolgt systematisch,
nachvollziehbar, transparent und zeitnah, indem beispielsweise relevante Informationen beziig-
lich des Vorhabens offentlich zur Verfligung gestellt werden und Feedback-Mechanismen genutzt
werden, um sicherzustellen, dass die Anliegen und Meinungen der Stakeholder zeitnah gehort
und in die Entscheidungsprozesse integriert werden konnen.

Geltungsbereich

Diese Policy ist fiir die EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG (EnBW AG) sowie fir alle inlandi-
schen und auslandischen Mehrheitsbeteiligungen, die mittels Beherrschungsvertrag oder auf an-
dere rechtliche Art und Weise durch die EnBW AG angewiesen werden kénnen, verbindlich. Die Ub-
rigen, rein faktisch beherrschten Mehrheitsbeteiligungen der EnBW AG haben sich zu einer unmit-
telbaren oder sinngemafen Anwendung der Policy bereit erklart. Die Policy gilt nicht fur die Trans-
netBW GmbH, die terranets bw GmbH und die Ontras Gastransport GmbH. Diese Gesellschaften
werden um sinngemafe Anwendung gebeten.

Da die Zusammenarbeit mit Stakeholdern verschiedene Unternehmensbereiche der EnBW be-
trifft, sind die Verpflichtungen insbesondere als Erganzung zu bestehenden EnBW-Leitlinien zu
sehen, wie z. B. dem EnBW-Verhaltenskodex, der EnBW-Grundsatzerklarung oder der EnBW-
Menschenrechtserklarung.

Der Anwendungsbereich der vorliegenden Stakeholder Engagement Policy konzentriert sich auf
die Aktivitaten der EnBW. Aspekte des Stakeholder Engagements in der Lieferkette z. B. bei der
Beschaffung von Rohstoffen, werden durch Supplier Code of Conduct, EnBW-Menschenrechtser-
klarung, Verhaltensgrundsatze fiir die verantwortliche Beschaffung von Steinkohle und anderen
Rohstoffen und EnBW-Grundsatzerklarung geregelt. Geschéaftspartner im Sinne dieses Supplier
Code of Conduct sind alle nicht zum EnBW-Konzern gehérenden Unternehmen, von denen die
EnBW Lieferungen und Leistungen bezieht. Der Supplier Code of Conduct ist die Grundlage unse-
rer Geschaftsbeziehungen und damit auch verbindlicher Teil der Vertrage mit unseren Geschafts-
partnern. Wir erwarten, dass unsere Geschaftspartner die Grundsatze des aktuellen Supplier
Code of Conduct nicht nur selbst befolgen, sondern diese auch an ihre Lieferanten und Geschafts-
partner kommunizieren und zumutbare Mafinahmen ergreifen, um sie auch bei ihren Lieferanten
und Subunternehmern sicherzustellen.

Stakeholder Engagement

Stakeholder-Gruppen und Engagement-Formate
Gemal den Zielen der Stakeholder Engagement Policy starkt die EnBW die Zusammenarbeit mit

ihren Anspruchsgruppen durch Informieren, Zuhoren, Einbeziehen und Beobachten. Bei unserer
Tatigkeit als Energieversorgungs- und Infrastrukturunternehmen arbeiten wir mit einer Vielzahl
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von Stakeholdergruppen zusammen. Die relevantesten Gruppen fir die EnBW AG - das trifft nicht
notwendigerweise auf alle Beteiligungen zu - sind wie folgt definiert. Diese Stakeholder werden
durch unterschiedliche Formate adressiert. Die Formate reichen z. B. von Branchendialog Ener-
giewirtschaft und Investoren-Roadshow tber Informationsveranstaltungen fir Birger*innen und
Teilnahme an Messen und Kongressen hin zu Regionalbeiratssitzungen und aktiver Kommunika-
tion Uber konventionelle und soziale Medien.

Stakeholder Definition
Industrie(-part- Unternehmen und Organisationen (z. B. Partner, Zulieferer, Wettbewerber), die mit
ner) der EnBW bei Projekten, Innovationen und der Marktentwicklung zusammenarbeiten

und eine wichtige Rolle bei der Forderung des technologischen Fortschritts und dem
Austausch bewahrter Verfahren spielen.

Mitarbeiter*innen | Die Belegschaft umfasst alle Mitarbeiter*innen auf verschiedenen horizontalen wie
vertikalen Ebenen des Konzerns.

Finanzmarkt Investoren, Banken und weitere Akteure des Finanzmarkts spielen eine entschei-
dende Rolle fir die EnBW im Hinblick auf die Finanzierung ihres operativen Geschafts
sowie ihrer Wachstumsstrategie und dienen somit der Gewahrleistung finanzieller
Flexibilitat und dem Management von Risiken.

Kund*innen Privatpersonen, Unternehmen und &ffentliche Einrichtungen, die die Energieprodukte
und -dienstleistungen der EnBW kaufen und nutzen und deren Zufriedenheit und Ver-
trauen fir Wachstum und Erfolg in einem wettbewerbsintensiven Markt entscheidend

sind.
Lokale Gemein- Bevolkerung, Anwohner*innen und Gruppen, die in den Gebieten, in denen die EnBW
schaften tatig ist, oder in deren Nahe leben, insbesondere diejenigen, die von den Energieinf-

rastrukturprojekten betroffen sind.

Politik Regierungsstellen, Behérden und politische Vertreter*innen auf lokaler, nationaler
und internationaler Ebene, die die Energiepolitik gestalten, Vorschriften erlassen und
den rechtlichen Rahmen schaffen, in dem die EnBW tatig ist.

Zivilgesellschaft Nichtregierungsorganisationen (NGOs) und gesellschaftliche Organisationen, die ver-
schiedene Interessen vertreten, insbesondere solche, die mit Umweltschutz, Men-
schenrechten und sozialer Gerechtigkeit zu tun haben und die 6ffentliche Meinung
und die Regulierungspolitik beeinflussen.

Offentlich- Die Allgemeinheit, Journalist*innen und Medienorganisationen, die die 6ffentliche
keit/Medien Wahrnehmung und den Diskurs tUber Energie(-wirtschaft], Nachhaltigkeit und Unter-
nehmensverantwortung durch Nachrichten, Berichte und &ffentliche Diskussionen
beeinflussen.
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Beziehungen zu lokalen Gemeinschaften

Lokale Gemeinschaften sind ein wichtiger Stakeholder in der Wertschopfungskette der EnBW. Sie
tragen wesentlich zum Erfolg von Infrastrukturprojekten bei und sind méglichen Auswirkungen
der Aktivitaten der EnBW direkt ausgesetzt. Insbesondere durch die steigende Nachfrage nach er-
neuerbaren Energien und die Notwendigkeit des Netzausbaus ist die Zusammenarbeit mit lokalen
Gemeinschaften und Anwohner*innen immer wichtiger und daher fir eine erfolgreiche Energie-
wende unerlasslich.

Lokale Gemeinschaften sind als Interessengruppe definiert, die in Gebieten leben, die unmittelbar
von den Geschéftstatigkeiten und Infrastrukturprojekten der EnBW betroffen sind. Das ist insbe-
sondere in den Geschaftssegmenten Nachhaltige Erzeugungsinfrastruktur und Systemkritische
Infrastruktur der Fall. Diese Gemeinschaften haben ein begriindetes Interesse, bei den dkologi-
schen, sozialen und wirtschaftlichen Auswirkungen der Aktivitaten des Unternehmens beriick-
sichtigt zu werden. Dazu gehoren der lokale Umweltschutz, wirtschaftliche Chancen (wie Arbeits-
platze und Investitionen) sowie mogliche Stérungen wahrend des Baus oder Betriebs. Fiir den Er-
folg und die gesellschaftliche Akzeptanz unserer Projekte ist es entscheidend, die Rechte, Erwar-
tungen und Rickmeldungen der Anspruchsgruppen zu analysieren und friihzeitig bei der Projekt-
planung und Entscheidungsfindung zu bertcksichtigen.

Zusatzlich zu den Ubergreifenden Mafinahmen zur Einbindung von Stakeholdern ergreift die EnBW
individuelle Mafinahmen, die speziell auf die Bedurfnisse der lokalen Gemeinschaften und Anwoh-
ner*innen zugeschnitten sind. Dabei liegt der Schwerpunkt auf der Konsultation und Entwicklung
der Gemeinschaften, sowie Akzeptanzsteigerung. Bei den Formaten kann es sich z. B. um Fachex-
kursionen zu Erzeugungsanlagen, dffentliche Informationsveranstaltungen, Corporate-Voluntee-
ring-Projekte, Burgerbeteiligungen vor Ort, finanzielle Beteiligungen an regionalen Projekten zu
erneuerbarer Energien oder Instrumente zur Risikominimierung und zum Schutz der Gemein-
schaften handeln.

Verantwortung

Verantwortung auf Vorstands- und Gesellschaftsebene

Die EnBW setzt sich intensiv fiir den Austausch mit ihren Stakeholdern ein. Um dieser Verpflich-
tung nachzukommen, ist das Ressort des Vorstandsvorsitzenden federfiihrend bei der Entwick-
lung, dem Management und der Weiterentwicklung unserer Initiativen zum Stakeholder Engage-
ment verantwortlich und stellt sicher, dass diese vollstandig in unsere ibergeordnete Strategie
integriert sind. Bei Planung und Umsetzung der Projekte stellen die jeweiligen Ressortvorstande
die Umsetzung der in den Kapiteln 2 und 4 definierten und beschriebenen Verpflichtungen und
Ziele zum Stakeholder Engagement mit ihrem jeweiligen Flihrungskrafteteam sicher.

Die Vorstande und Geschaftsflihrungen der Konzerngesellschaften setzen die Governance-Struk-
tur zugeschnitten auf ihre Aktivitaten und die Auswirkungen auf externe Stakeholder sowie unter
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Berticksichtigung vorhandener Ressourcen und Strukturen in angemessener Art und Weise zu
den hier definierten Strukturen und Verantwortlichkeiten um oder bauen entsprechende fir die
jeweilige Beteiligung angemessene Strukturen auf. Die Wirksamkeit der Policy soll in den Beteili-
gungen von einem Gremium oder einer (Stabs-)Stelle dhnlich dem CSRD-Stakeholdergremium
der EnBW AG Uberwacht werden.

Die Wirksamkeit der Policy wird auf AG-Ebene vom CSRD-Stakeholdergremium Gberwacht. Das
CSRD-Stakeholdergremium dient zur Einbeziehung der Interessen und Standpunkte der Stakehol-
der im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse. Es besteht aus Leiter*innen und Fihrungskraften aus
unterschiedlichen Bereichen der EnBW, z. B. Nachhaltigkeit, Kommunikation, Einkauf, Vertrieb
und Investor Relations, und tagt zwei Mal im Jahr. Es wird im Kontext des Stakeholder Engage-
ments daflir eingesetzt, die Wirksamkeit der Policy zu liberwachen, geeignete Kontrollmafinah-
men umzusetzen und die kontinuierliche Verbesserung des Prozesses auf Grundlage des Feed-
backs der Stakeholder zu gewahrleisten.

Verantwortung im Fachbereich

Die operative Umsetzung des Stakeholder Engagements und der in der vorliegenden Policy defi-
nierten Verpflichtungen, Ziele und Grundsatze liegt in den Fachbereichen, die mit der Umsetzung
von Projekten befasst sind. Fir die operative Umsetzung in der EnBW AG sind die unten genann-
ten Flihrungskrafte verantwortlich (fir die Beteiligungen vgl. 5.1). Damit streben wir an, dass sich
die Interaktionen mit den jeweiligen relevanten Interessengruppen mit unseren Verpflichtungen
und Zielen maximal annahern.

> Industrie(-partner):
Leitung Einkauf (F-E), Nachhaltigkeit (C-NJ), Trading (T-T), Contracting (T-BC)
> Finanzmarkt:
Leitung Investor Relations (F-Fl)
> Zivilgesellschaft:
Leitung Politik & Regierungsangelegenheiten (C-P), Kommunikation & Marke (C-K] und Nach-
haltigkeit (C-NJ, sowie projektbezogene Leitung Nachhaltige Erzeugungs-Infrastruktur (T),
Netze (S- EN) u. a.
> Kund*innen:
Leitung Sales, Marketing & Digitales (S-V)
> Mitarbeiter*innen:
Leitung HR, Legal, Corp. Real Estate Mgmt (H)
> Lokale Gemeinschaften:
Projektbezogene Leitung in den Bereichen Nachhaltige Erzeugungs-Infrastruktur (T), Netze (S-
EN]J u. a., Leitung Kommunikation & Marke (CSR] (C-K]
> Politik:
Leitung Bereich Politik & Regierungsangelegenheiten (C-P)
> Offentlichkeit/Medien:
Leitung Bereich Kommunikation & Marke (C-K])
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Dariber hinaus tragen die Projektverantwortlichen in den jeweiligen Bereichen Erzeugung, Netze,
Standort und Kraftwerke fiir die Umsetzung der hier definierten Vorgaben zum Stakeholder Enga-
gement Verantwortung.

Non-Compliance

Zur (anonymen) Meldung von VerstdBen gegen die Regelungen dieser Policy sowie anderweitigen
(potenziellen) Compliance-VerstéBen, die sich im Zusammenhang mit der Geschaftstatigkeit der
EnBW ergeben, stehen die Meldekanale des Hinweisgebersystems der EnBW AG zur Verfligung.
Die Regelungen der EnBW AG definieren klare Zustandigkeiten und Prozesse fiir die Aufklarung
von Compliance-Verstof3en, gewahrleisten die Vertraulichkeit und bieten einen grof3tmaglichen
Schutz fiir alle Beteiligten. Die Verfahrensordnung zum Hinweisgebersystem beschreibt die Zu-
standigkeiten, das Verfahren sowie die zugrunde liegenden Grundsatze.

Uber diese Policy

Bei vorliegender Policy handelt es sich um die aktuell giltige Version. Diese wird regelmafig auf
bestehenden Anderungsbedarf gepriift und anlassbezogen aktualisiert. In Abhdngigkeit der ent-
sprechenden Anderung erfolgt die Freigabe durch den Vorstand oder eine durch ihn befugte
Stelle.

Aus der vorliegenden Policy lassen sich keine Anspriiche oder sonstigen Rechte fiir Dritte ablei-
ten.

Definitionen
Projekt

Ein Projekt ist .[elin Vorhaben, das im Wesentlichen durch Einmaligkeit der Bedingungen in ihrer
Gesamtheit gekennzeichnet ist, z. B. Zielvorgabe, zeitliche, finanzielle, personelle und andere Be-
grenzungen, Abgrenzung gegeniiber anderen Vorhaben, projektspezifische Organisation” (GPM
Deutsche Gesellschaft fir Projektmanagement). Die obige Definition wird im Sinne dieser Policy
um folgende Merkmale erganzt:

Hohe objektive Relevanz fur Stakeholder: Ein Projekt hat objektiv nachweisbare, bedeutende wirt-

schaftliche, okologische oder soziale Auswirkungen auf die Stakeholder wie auf lokale Gemein-
schaften oder Zivilgesellschaft.
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Komplexitat und langfristige Wirkung: Ein Projekt erfordert eine umfassende Planung, erhebliche
Investitionen und eine enge Zusammenarbeit mit Stakeholdern wie Politik/Behérden oder Indus-
trie(-partnern).

Standort und Topologie der Projekte: Ein Projekt unter dieser Definition wird an Orten im (6ffent-
lichen) (AuBen-JRaum durchgefiihrt. Kleinere Projekte in oder an bestehenden Standorten (z. B.
Renovierung von Bilirogebauden oder Reparaturen von Erzeugungsanlagen) sind damit ausge-
schlossen, sofern sie nicht berechtigte Interessen der Stakeholder beeinflussen (z. B. Konverter-
bau auf ehemaligen Kraftwerkstandorten).

Beriicksichtigung von Stakeholderanliegen

Im Sinne der Policy ist unter ,Beriicksichtigen”/“Beriicksichtigung” von Stakeholderanliegen die
Kenntnisnahme der legitimen Anliegen, Interessen und Erwartungen der Stakeholder in einem
angemessenen Umfang durch die EnBW zu verstehen, sowie deren Prifung und Integration in die
Entscheidungsprozesse. Damit verpflichtet sich die EnBW dazu, fiir die Anliegen der Stakeholder
ansprechbar zu sein, diese aktiv wahrzunehmen, legitime Anspriiche ernst zu nehmen und tber
den gesamten Prozess der Bearbeitung der Anliegen Transparenz zu gewahrleisten. Dies impli-
ziert dabei nicht zwangslaufig die vollstandige Erfillung und Umsetzung aller Anliegen, sondern
soll die angemessene Integration und Reflexion in die Entscheidungsfindung sicherstellen.
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